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1. INTRODUCAO

Este Relatdrio é uma apresentacdo das atividades desenvolvidas e acompanhadas pelo
aluno, durante seu Estdgio Curricular Supervisionado, no departamento de P&D do Sindicato
das construtoras do estado do Ceara. Essas atividades foram realizadas durante o periodo de 30
de junho de 2014 até 26 de julho de 2014. Os principais objetivos foram solu¢des tecnoldgicas
para otimizacdo de processos em obras com énfase para a fase estrutural e de alvenaria.
Gerando assim ao graduando, uma vivéncia no dia a dia de varias obras da area de construcdo
civil.

2. AEMPRESA

2.1 Quem Somos

Fundado em 1942, com base territorial em todo o Estado do Ceara, o SINDUSCON-CE é a
entidade de classe representativa da industria da construgao civil. Como tal, sua tarefa basica é
representar o setor e defender seus interesses junto ao Governo e a sociedade.

Filiado a Camara Brasileira da Industria da Construgcdo (CBIC) sediada em Brasilia, a
Federacdo das Industrias do Estado do Ceara (FIEC) e através desta a Confederacdo Nacional da
Industria (CNI) é sobretudo nesses foruns que atua o SINDUSCON-CE, quando trata de temas de
abrangéncia nacional referentes ao setor. No ambito do nosso estado, sua atuacdo se faz junto
as autoridades nos niveis Federal, Estadual e Municipal, sempre que a¢Ges de interesse do setor
se fazem necessarias, ou quando é necessdrio defender uma empresa associada, se a causa é
justa. O SINDUSCON-CE tem especial cuidado com a imagem do setor junto a sociedade.

Para tanto, promove regularmente acdes esclarecedoras da importancia da construcao civil
e de suas relagdes com os clientes. Exemplo marcante dessas a¢des foi o lancamento, no ano
passado, do Guia do Comprador de Iméveis, onde estdo explicitas as informacgdes que deve ter
o cliente para realizar um negécio bom e seguro. Se os clientes de seus associados sdo tratados
com atencdo e desvelo, ndo menos cuidado é dedicado aos filiados.

Preocupado com a qualidade do produto, o SINDUSCON-CE promove palestras de experts e
encontros periddicos visando aprimorar o nivel técnico e operacional das empresas. Igualmente,
através do SESI, dd atencdo ao corpo de colaboradores das empresas, sobretudo no
atendimento odontoldgico.

O SINDUSCON-CE conta atualmente com mais de 600 empresas associadas e tem na
presidéncia o Engenheiro André Montenegro de Holanda, que é o 17° Presidente da entidade.

2.2 Misséo

Promover e dinamizar o desenvolvimento da construgdo civil através da inovacao,
identificando e oferecendo solugdes tecnoldgicas economicamente vidveis que contribuem para
a evolugado dos seus clientes e da comunidade.

2.3 Visdo

Ser uma empresa de referéncia nacional que viabiliza tecnologias inovadoras no segmento
de construcdo civil, com qualidade, satisfacdo do cliente e responsabilidade socioambiental.



2.4 Valores
e Compromisso;
e Respeito;
e Exceléncia técnica;
e Inovagao;
e Agilidade.

2.5 Politica de qualidade

Garantir aos associados e a sociedade, através da melhoria continua dos seus processos,
produtos e servicos com qualidade que busquem o desenvolvimento tecnoldgico, operacional,
politico e econdmico da Industria da Construgao Civil no Ceara.

3. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
3.1 Escolha do método de medicdo de produtividade

Primeiramente foi realizado um estudo bibliografico para escolher um método de medicao
de produtividade. Para tal utilizamos os seguintes artigos e teses:

= Souza, 2006. Como aumentar a eficiéncia da mao-de-obra: manual de gestdo da
produtividade na construcdo civil. Sdo Paulo.

= Carvalho, 2013. Produtividade da mao de obra na execugdo de alvenaria estrutural com
blocos de concreto. Fortaleza. Tese de dissertacdo de Mestrado apresentada ao
Programa de Pds-Graduacdo em Engenharia Civil da Universidade Federal do Ceara.

Por fim escolhemos o indice

entrada

RUP = ———,
saida

razao unitdria de producdo como indicador.
A entrada foi definida como nimero de homens hora demandados. A saida foi definida
como o trabalho realizado em m?. Assim a unidade da RUP fica Hh/m? .
Vantagens da RUP:
e Menor tempo de reagao para corrigir falhas;
e Instrumento de gestdo: pode-se comparar equipes dentro da obra e entre
obras;
¢ Inclusdo de fatores para justificar a produtividade.
Diferentes tipos de RUP:
=>» RUP didria, produtividade real obtida diariamente;
=>» RUP potencial, produtividade que se pode conseguir com a tecnologia e a forma de
gestdo disponiveis na obra;
=» RUP planejada, produtividade planejada pelo gestor para ndo atrasar o
desenvolvimento da obra.

3.2 MedicBes na obra

Edificio Momentum:
e Uma equipe de piso cimentado;
e Uma equipe de porcelanato;
e Trés equipes de alvenaria.
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Figura 1 - Grdfico didrio da RUP para o piso cimentado

Aqui verifica-se a mudanga intensa no valor da RUP, o fato deve-se ao fato de que em
alguns dias a equipe realiza o servico na sala e em outros dias no banheiro e varanda, percebe-
se entdo uma oscilagdo previsivel para essa equipe de pedreiros.

Porcelanato
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Figura 2 - Grdfico RUP para o porcelanato



O porcelanato por sua vez possui um indice quase constante da RUP, a alta no dia 05 foi
devida a falta de cimento para a equipe, o que ocasionou 3h de interrup¢do dos trabalhos. Aqui
podemos verificar a importancia da RUP como instrumento de gestdo.
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25
—®— RUP diaria
20 = RUP potencial
= RUP planejada
15
[a
)
x
10
5
. ——————
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Dias

Figura 3 - Grdfico RUP para a alvenaria da equipe 01

Aqui encontramos um dos problemas da RUP, no dia 4 a equipe estava realizando o nivel
e o alinhamento da primeira fiada de alvenaria. Esse procedimento é bem mais demorado que
a execucdo do restante da alvenaria.
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Figura 4 - Grdfico RUP para a alvenaria da equipe 02



Verificou-se aqui que a equipe faltou dois dias ao trabalho. Mais uma vez o indice
mostrou ser uma boa ferramenta de gestdo. Com uma rdpida olhada no gréfico percebe-se a
inconstancia da equipe.
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Figura 5- Grdfico RUP para a alvenaria da equipe 03

Mais uma vez verificamos que no dia 05 a equipe estava realizando o nivel e alinhamento
da primeira fiada, enquanto que nos outros dias a equipe realizou um bom trabalho, sempre se
aproximando da RUP potencial.

4. CONCLUSAO

Durante o periodo de estdgio acompanhei de perto o dia a dia da construcdo de dois
edificios, um residencial e um comercial, as varias conversas com os pedreiros e mestres de obra
foram muito enriquecedoras no sentido de viver as principais dificuldades encontradas pelos
mesmos, assim como os diversos fatores praticos que diminuem a eficiéncia na obra.

Foi realizado um estudo bibliografico para entender e aplicar o método de medi¢do RUP. O
método demonstrou ser um bom instrumento de gestdo para acompanhamento das equipes de
pedreiros em suas variadas areas de atuagdo. Provou-se também que apenas um estagiario é
capaz de aplicar a RUP em vdrias obras simultaneamente, diminuindo o custo da aplicacdo do
método.



