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1 INTRODUCAO

O relatério objetiva apresentar e descrever as atividades desenvolvidas pela aluna
Carla Frisso durante o estagio supervisionado do Curso de Engenharia de Infra-Estrutura
Aecrondutica do Instituto Tecnologico de Aeronautica, sob a supervisdo da Prof. Marayangela

Geimba Lima.

2 A EMPRESA

Alstom ¢ lider mundial em usinas de energia integradas, em servigos de producio de
energia e em sistemas de controle de qualidade do ar. A empresa trabalha com todos os tipos
de energia (carvdo, gas, nuclear, 6leo combustivel, hidroelétrica, edlica) e é lider em protegdo
ambiental (redugdo de CO,, redugdo de emissdo de Oxidos de nitrogénio, etc.). Alstom
Energia projeta, produz e oferta os mais modernos produtos e sistemas para o setor de geracio
de energia e para o mercado industrial.

Alstom também oferece solugdes em vagdes de trens, metrds, infra-estrutura de
transporte, equipamentos de manutengdo e sistemas de trilho para trens. Alstom Transporte
desenvolve e comercializa o mais completo leque de sistemas, equipamentos e servicos no
mercado de transporte sobre trilhos.

A empresa ocupa uma posi¢do privilegiada mundialmente no seu setor, como é

mostrado abaixo.

Alstom Energia é:
N° 1 em hidroelétricas
N° 1 em ilhas convencionais para usinas nucleares

N° 1 em sistemas de controle ambiental
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Alstom Transporte é:
N° 1 em trens de altissima e de alta velocidade
N° 2 no mercado de transporte urbano, trens regionais, sinalizagdo e equipamentos de infra-

estrutura e todos os servigos associados.

21 Historico

O inicio da empresa se deu com a fusdo de Thomson-Houston e Société Alsacienne de
Constructions Mécaniques (SACM), com a primeira fabrica em Belfort. Em 1932, Alsthom
adquiriu Constructions Electriques de France, Tarbes, produtora de locomotivas elétricas
assim como de equipamentos elétricos e hidraulicos, nascendo entdo a Alstom Transporte.
ALSTOM e ABB se uniram em 1999 numa joint venture, conhecida como ABB ALSTOM
POWER. Em 2000, ALSTOM adquiriu a parte da ABB na ABB ALSTOM POWER, dando
origem a Alstom Energia.

De acordo com a sucinta evolu¢do apresentada, chega-se a atual configuragdo da
Alstom, em que os servigos e os produtos em infra-estrutura séo relacionados aos setores de

energia e de transporte sobre trilhos.

2.2 Organograma

Por ser uma empresa de tamanho consideravel, seria invidvel e confuso apresentar
todo o organograma da organizagdo. Portanto, somente uma parte do organograma da
empresa (relacionada com o departamento Civil, em que se desenvolve o estdgio) serd
mostrada.

O programa de estdgio se insere na Alstom Energia, especificamente na area de
sistemas termelétricos. Dentro desta area, Constru¢io & Comissionamento tem a estrutura e

as fungdes a seguir (Figura 1 e Tabela 1, respectivamente):
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# Centro global

» Centros de Execugdo (CE)

Construcdo & Commissionamento

Gestao Global
de Recursos
Humanos

Otimiza-

Comunica-
cao

Recursos
Humanos
Global

Meio Qualidade
ambiente,
Saude e

CE Malasia CE Reino CE Polonia CE
Unido Alemanha

Figura 1 — Estrutura Organizacional - Construc¢io & Comissionamento

Centro Global

« Centro de exceléncia e sede global de Construgdo &
Commissionamento, com divisdo em fun¢des operacionais, fornecendo

diretrizes ¢ aprovando estratégias e subcontragdes

Centros de Execugao

o Escritorio inteiramente funcional com o conhecimento necessario

para desenvolver licitagdo ¢ execucio de projetos

+ Suporte ao planejamento de recursos globais, provendo pessoal de

Construgdo para a organizagdo internacional

Escritorios

« Responsavel por investigar / dar suporte a futuras oportunidades de

negocios na regido

+ Suporte ao planejamento de recursos globais, provendo pessoal de

Construgdo para a organizagdo internacional

Tabela 1 - Func¢des de Construcio & Comissionamento
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Na Figura 1 da pagina anterior, o departamento Civil se destaca em verde. Sua

estrutura e as principais responbilidades de cada divisdo, por sua vez, sdo apresentadas no

esquema da Figura 2 a seguir.

]

Responsabilidades principais Responsabilidades principais
Licitacao Contratagao
Cronogramas Administracao de Contratos
Estimativas Re-estimativa
Construtabilidade Controle de Custos

Responsabilidades principais
Gestédo de projetos
Operacéo

Figura 2 - Estrutura organizacional - Departamento Civil

2.3 Area onde é desenvolvido o programa de estagio

O estagio se desenvolve no departamento Civil da Alstom, com rotagdo entre as areas
de Servicos Comerciais / Contratuais, Engenharia e Execug¢do. O periodo em escritorio
possibilitou contato principalmente com Servicos Comerciais / Contratuais € Engenharia,
enquanto o envolvimento maior com Execu¢do se deu no canteiro de obras (nos meses de

junho e julho).
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3 ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

3.1  Objetivos do Estagio

O objetivo principal do programa ¢ a obten¢do de conhecimentos e experiéncias nos
aspectos de engenharia civil de uma constru¢do de usina de energia, tanto em escritdrio
quanto em canteiro de obra. Conhecimentos em mecénica, elétrica, € em comissionamento

também serdo apreendidos, devido & natureza multidisciplinar das plantas de energia.

3.2 Projeto em que esta inserido o estagio

O estagio esta inserido no projeto Claus C, cujo escopo se baseia na conversdao de uma
termoelétrica a gas natural de 640 MW para uma planta de energia de ciclo combinado. O
boiler a gas serd substituido por 3 turbinas GT26 e a melhoria ird aumentar a produgio de
energia em aproximadamente 1.300 MW, assim como reduzir as emissdes de CO, em 40%.

A obra se localiza em Maasbracht, sudeste da Holanda, como mostrado na Figura 3 a
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Figura 3 - Localizagio de Claus C
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Na Figura 4, segue uma visdo 3D do projeto, com indicagdo dos principais prédios da

expansdo da termelétrica.

Feed Water Tower

Transformer‘Bay

Figura 4 - Visdo geral 3D de Claus C

4 ATIVIDADES CUMPRIDAS

41 Treinamentos

Introdugdo a Alstom

e Visdo Geral da Alstom — missdo, visdo e valores
e Posicionamento da Alstom em relagdo aos mercados de energia e de infra-estrutura de

transporte sob trilhos

Introdugdo a drea de planta de energia

e Apresentacdo dos projetos em execucgao
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e Apresentagdo de cada disciplina envolvida na construgdo de plantas de energia
(engenharias civil, mecanica, elétrica, qualidade, otimizagdo e planejamento)

e Visdo da interag@o entre as disciplinas

Meio ambiente, Sauvde e Seguranga (MSS)
Curso fornece instrugdes basicas relacionadas a MSS e ¢é obrigatério a todos os
empregados que irdo trabalhar em obra. Topicos abordados pelo treinamento:
e Politica de MMS interna
e Necessidade e importancia da Politica de MMS
e Deveres de empregados e da empresa
e Riscos comuns em local de trabalho — definigdes dos riscos e explicacdo de
procedimentos para evitar que acidentes sejam produzidos
e Procedimentos de emergéncia

e Equipamentos de protegdo individual — finalidade, tipos comuns de EPI e como usa-

los

Qualidade

Nos treinamentos ministrados pelo time de Qualidade, foram mostradas ferramentas e
procedimentos para garantir a gestdo de informagdes e de melhoria continua dentro nos
escritorios e nos projetos ao redor do mundo.

Entre outros, foram explicados as seguintes ferramentas:

- Sistema de Recuperagdo de Informagdes de Projetos
o Todos os documentos (exceto os técnicos) devem ser armazenados neste banco

de dados (contratos, procedimentos, cronogramas, etc.)
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o Meio para criar, mandar, armazenar e pesquisar correspondéncias de
documentos (internamente e externamente)
- Gestdo de Documentos de Projetos
o Banco de dados em que toda informagdo técnica relacionada a cada projeto €
armazenada (desenhos, especificagdes técnicas, etc.).
o Gragas a esse banco de dados, importantes informagdes como Cronograma
Mestre, Escopo e Controle de Custos sdo facilmente acessiveis
- Mapa de processos da Alstom
o Ferramenta que mostra todas as fungdes de cada departamento, além de todas
as conexdes entre as areas, 0s inputs necessarios e os outputs produzidos
- Relatério de ndo-conformidade
o Procedimento utilizado para relatar falhas, desvios, erros ou qualquer mudanga

no curso normal das atividades de escritorio ou de canteiro de obras.

4.2 No time de Subcontratagéo (departamento Civil)

e Suporte na avaliagdo de empresas candidatas a terem servigos subcontratados. Os
principais aspectos analisados sdo:
o Receita e lucros anuais, saude financeira
o Experiéncia prévia em plantas de energia
o Disponibilidade de recursos préprios
o Disponibilidade de recursos humanos
o Situagdo legal
o Familiaridade com o local da obra
o Politica interna de Meio ambiente, Saude e Seguranga

o Certifcados de Meio ambiente, Satide e Seguranga

Relatorio Final de Estagio - Carla Frisso — Julho de 2009 12



o Politica de Qualidade

o Certificados de Qualidade

e Participagio em reunides de negociagdo com empresas candidatas (para os pacotes de
Main Civil Works e Aco Estrutural & Revestimento)

o As reunides tém como objetivos principais clarificar o escopo e as

especificagdes técnicas, garantir o entendimento da complexidade do trabalho

pelo subempreiteiro e discutir questdes contratuais.

e Suporte na avaliagdo de propostas enviadas pelas empresas candidatas
o Comparagdes técnicas e de pregos entre propostas
o Analise das premissas assumidas, dos métodos sugeridos e de mudangas
propostas pelo subempreiteiro

o Recursos disponibilizados para o projeto

e Suporte na revisdo de documentos contratuais, apés mudancgas acordadas nas reunides

de negociagdo

4.3 No time de Engenharia Civil

e Suporte na documentagdo de desenhos e no controle do envio deles.
4.4 No canteiro de obras - Claus C, em Maasbracht, Holanda (7
semanas)
e Acompanhamento em campo das seguintes atividades (no anexo, encontram-se fotos
de progresso da obra):
o Marcagdo de coordenadas com o aparelho “estagdo total”
o [Execuc¢do de fundagdo de estacas, do tipo hélice continua

o Corte de estacas
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o Execucio de fundagdes: concretagem e armadura
e Suporte na documentagdo de desenhos e no controle do envio deles.
e Suporte em reunides semanais com as empresas subcontratadas de Main Civil Works ¢
Aco Estrutural & Revestimento

e Contato com questdes e procedimentos de Meio ambiente, Saude e Seguranga e de

Qualidade

5 DIFICULDADES ENCONTRADAS

e Conhecimento geral em construgdo civil — nomes técnicos, procedimentos e técnicas

variadas
e Inglés técnico
e Atraso em visto para a Holanda, diminuiu significativamente o periodo do estagio no

canteiro de obras

6 COMENTARIOS E CONCLUSOES

Em alguns momentos durante o programa, a transferéncia para a Holanda pecou em
organiza¢do e em logistica por parte da empresa. Problemas legais e contratuais ndo foram
tratados de maneira eficiente, o que trouxe atrasos e incertezas.

Apesar disso, em geral, o estagio foi uma experiéncia bastante proveitosa e trouxe

importante crescimento pessoal e profissional, de forma a contribuir substancialmente para a

formagdo universitaria.
Considero que os principais ganhos profissionais durante o estagio foram:
e Melhoria em conhecimentos de constru¢do/engenharia civil e em inglés técnico

e [Experiéncia em setor de construgdo e em 2 ambientes diferentes na Alstom
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e Primeiro contato com aspectos contratuais e de negociagdo de um projeto
e Vivéncia em uma organizagdo international
e Expansdo de network internacional

e [Experiéncia e compreensdo de aspectos culturais

e [stagio possibilitou reflexdes ricas acerca de futuro profissional

7 ANEXO

Abaixo, encontram-se algumas fotos de progresso da obra durante o periodo em que o

estagio foi desenvolvido.

Figura 5§ — Execucio de estacas do tipo hélice continua
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Figura 7 — Corte de estacas
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Figura 9 — Armadura e inser¢des no prédio de GT
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Figura 10 - Insercées e tubulacio no prédio de GT

Figura 11 — Concretagem no prédio de GT
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Figura 12 - Concretagem no prédio de GT

Figura 13 — Sheet Piling
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Figura 14 — Visdo aérea de Claus C — Julho de 2009

Figura 15 — Tower crane
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