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I. INTRODUCAO

No presente relatério encontra-se descrito o conjunto de atividades desenvolvidas
durante o estagio curricular em engenharia realizado pelo aluno Marco Antbnio Carnevale
Coelho no primeiro semestre do corrente ano. Estas atividades foram desenvolvidas junto ao
Departamento de Transporte Aéreo, mais especificamente na empresa virtual Infra
constituida pelos profissionais da Divisdo de Engenharia de Infra-Estrutura Aeronautica do
Instituto Tecnoldgico de Aeronautica (ITA), durante prestacdo de servico para a Petrobras.

O escopo desta atividade esta relacionado com o projeto conceitual do novo
aeroporto de Farol de Sdo Tomé a ser construido no litoral norte do Estado do Rio de
Janeiro. A obra tem por objetivo dar suporte as operagbes logisticas “off-shore”

desenvolvidas pela empresa na bacia petrolifera de Campos - RJ.
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1. A EMPRESA.

11.1. Histérico.

A empresa Infra foi constituida informalmente no ambito do ITA, mais
especificamente na Divisdo de Engenharia de Infra-Estrutura Aeronautica. Seu objetivo
principal é desenvolver projetos na area da engenharia civil voltado para o setor de
transporte aéreo, contando com o apoio de todos os profissionais da Divisao.

Atua com o apoio da Fundacdo Casimiro Montenegro Filho, instituicdo que permite
que o ITA seja contratado para prestacdo de servicos de assessoria em projetos de
capacitagdo, ensino, pesquisa, extensdo e desenvolvimento cientifico e tecnoldgico,
disponibilizando seu corpo de pesquisadores de dedicacdo exclusiva as iniciativas privadas e
publicas, dentro de determinadas condi¢Bes de contorno.

A Infra tem como objetivo, ainda, estimular a formac&o, especializacdo e
aperfeicoamento de recursos humanos, inclusive aqueles pertencentes ao seu corpo
discente. Permite assim que seus alunos possam participar de atividades de planejamento,

organizacdo e promocado de empreendimentos.

11.2. Area onde foi desenvolvido o programa de estagio.

O programa de estégio foi desenvolvido na Divisdo de Engenharia de Infra-Estrutura

Aerondutica do ITA, mais especificamente no Departamento de Transporte Aéreo.

11.3. O Estagio no Contexto da Empresa.

As atividades desenvolvidas durante o periodo do estagio mostram a dimensao exata
do nivel técnico dos profissionais orientadores e a qualidade da formacdo dos alunos do
curso De Engenharia de Infra-Estrutura Aerondutica do ITA.

A empresa Infra, embora virtualmente constituida, possibilita um maior envolvimento
dos alunos com a engenharia civil e os diversos processos que déo suporte a engenharia de

concepgao.
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111. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS.

111.1. Resumo do Estagio.

Plano de atividades e descri¢cdo dos objetivos.

a) Més de marco de 2006.

Busca de informacg@es e subsidios para elaboracdo do programa de necessidades do
cliente;

Visita ao Grupamento Especial de Ensaios em V6os (GEEV), realizado no dia 14 de
margo;

Visita ao Centro de Aviacédo do Exército (CAVEX) realizada no dia 16 de marco;

Discussdo dos requisitos de projetos impostos pelo cliente, realizado no dia 20 de
marco, na sala de reunides da Divisédo de Engenharia de Infra-Estrutura Aeronautica do ITA;

Elaboracdo das concepges alternativas de projeto.

Objetivos das visitas:

Propiciar uma visdo mais abrangente das particularidades operacionais em relacdo ao
vOo de aeronaves de asa rotativa.

Conhecer os processos envolvidos nas atividades de apoio como manutengao, servico
de rampa e treinamento dos pilotos e mecéanicos de voo.

Compartilhar informacdes acerca da filosofia de construcdo, controle e utilizacdo de
instalacbes nos aerédromos que operam aeronaves de asa rotativa. Para tal atividade,
utilizou-se a documentacédo disponivel no acervo das instituicdes visitadas como plantas,
memorial descritivo, escalas de vo6os, regulamentos de seguranca de operacdo e de

manutencao.

b) Més de abril

Participacdo no Workshop realizado pela Petrobras no dia 06 de abril;

Viagem a Macaé para apresentacdo das propostas idealizadas e apreciacdo por parte
da comissdo montada pela Empresa;

Visita aos potenciais sitios para a implantacdo do projeto na regido norte do Estado

do Rio de Janeiro, realizado no dia 07 de abiril;
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Entre os dias 25 e 28 de abril realizou-se o conjunto de entrevistas aos funcionarios e
usuarios do aeroporto de Macaé. Estas informacdes subsidiaram a elaboracdo do Programa
de Necessidades da Petrobras.

O aeroporto de Macaé foi escolhido em funcdo do numero de operacBes diarias
envolvendo aeronaves de asa rotativa no apoio as atividades da Petrobras.

Objetivo:

Identificar as necessidades dos usuarios no aeroporto de Macaé;

Identificar os problemas encontrados pelos profissionais que atuam neste aeroporto

como prestadores de servico e obter sugestdes aplicaveis ao novo projeto.

Descricdo do Workshop:
Dia: 06 de Abri de 2006
Local: Saldo de Convencdes do Hotel Abusos Tropicais
Presentes: Diretoria da Petrobras, representantes das empresas aéreas (diretores e pilotos
de aeronaves de asa rotativa) que operam atualmente no Aeroporto de Macaé, funcionarios
da Petrobras das areas de interesse do empreendimento (seguranca de voo, logistica e
engenharia), consultores especificos (Lufthansa Consulting) e a equipe de profissionais e
estagiarios do ITA.
Escopo da reuniao:
(1) Abertura do Workshop com a exposicdo de motivos e justificativa do empreendimento.
Esta atividade foi realizada pela diretoria da Petrobras
(2) Apresentacdo da analise de consisténcia dos requisitos operacionais do
empreendimento. Apresentacdo das justificativas para a ampliacdo da proposta do patio de
estacionamento de 20 para 40 posigoes.
(3) Apresentacdo da metodologia para elaboracdo das propostas alternativas para o Projeto
Conceitual do novo complexo aeroportudrio de Farol de Sdo Tomé.
(4) Apresentacdo dos parametros de dimensionamento de acordo com as seguintes
referéncias:
e International Civil Aviation Organization (1995). Heliport Manual. Doc 9261-
AN/903. 3rd edition.
e Ministério da Aeronautica (1987). Portaria 1.141/GM5. DOU Secéo I, de 9 de
dezembro de 1987, Brasilia.
e Ministério da Aeronautica (1974). Portaria 18/GM5. De 18 de fevereiro de 1974,
Brasilia.
e International Civil Aviation Organization (1995). Aerodromes. ANNEX 14, Volume 2

(Heliports), 2nd edition.
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(5) Apresentacdo das trés alternativas de configuracdo do lado aéreo e consideracdes acerca
de cada alternativa.

Nesta etapa, foram consideradas de forma simultdnea as necessidades aeronauticas
associadas as aeronaves de asa fixa (aeronaves do tipo B-737 e EMB-120) e as aeronaves de
asa rotativa (aeronaves do tipo S-61, S-76 e S-92), sendo que a operagdo de aeronaves de asa
fixa se daré no setor noroeste (NW) e a operacdo de aeronaves de asa rotativa se dard no setor
sudeste (SE) do empreendimento.

De acordo com o estudo anemométrico, o rumo 07-25 foi o escolhido para o
posicionamento da pista de pouso, e, por fim, as trés configuragcbes obedecem a todas as
restricdes impostas pelo conjunto de normas em vigor.

As Figuras 1, 2 e 3, a seguir, apresentam as alternativas consideradas. Estas
configuracBes podem também ser visualizadas no Anexo 1- Conjunto das alternativas de

configuracdo operacional, ao final deste relatorio.

Alternativa A.

[[]] e s 2]

Figura 1. Configuracao da Alternativa A.



Relatdrio de Estagio, 11/10/2006.

Alternativa B.
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Figura 2. Configuragéo da Alternativa B.
Alternativa C.
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Figura 3. Configuracdo da Alternativa C.
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Anélise da alternativa A.
Descricao:

As posicOes de estacionamento estdo dispostas em quatro linhas com oito posicdes de
estacionamento em cada linha, totalizando trinta e duas posi¢fes de estacionamento. Existe
possibilidade de ampliacdo no nimero de posi¢des de estacionamento, alcangando quarenta
posicdes, apenas com a inclusdo de mais oito posi¢des de estacionamento na fronteira SE do
patio (a fronteira inferior na Figura 1) e compartilhamento da via de taxi j& existente nessa

fronteira.

Aspectos relevantes para a avaliagao:

v" A movimentacdo dos helicopteros no patio de estacionamento se faz de modo a
garantir um fluxo com entrada na posi¢do de estacionamento por um lado e saida da
posicao de estacionamento pelo outro.

v Nessa alternativa o helicoptero é estacionado em posicdo perpendicular ao Terminal
de Passageiros.

v" Movimentacao desimpedida de helicopteros;

v' A distancia média percorrida por um helicoptero no solo por operacdo é, para essa
alternativa, de 330 metros.

v" Para os veiculos de apoio, a movimentacdo média é de 900 metros.

v Imposicdo de varios cruzamentos na movimentacdo dos veiculos de apoio no patio,
conforme pode ser visualizado na Figura 1.

v’ Para uma operacdo de patio segura, € necessaria a continua coordenacdo e
monitoracdo de uma posi¢do de controle de solo na torre de controle do aeroporto.

v Os potenciais cruzamentos para um veiculo de solo séo, nessa configuragdo, sdo em
numero de 16 para veiculos atendendo helicopteros nas duas linhas de estacionamento
mais préximas do Terminal de Passageiros e 18 para atendimentos de helicopteros na
terceira linha de estacionamento, e 20 para helicopteros na quarta linha de

estacionamento.

Analise para a alternativa B.
Descricéo:
O estacionamento de helicopteros neta opcéo € paralela ao Terminal de Passageiros. A

movimentacao dos helicopteros no patio de estacionamento se faz de modo a também garantir

10
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um fluxo com entrada na posicdo de estacionamento por um lado e saida da posicdo de
estacionamento pelo outro, como na Alternativa A, porém, agora, esses lados sdo os voltados
para as areas de pouso e decolagem dos helicopteros. Assim, o helicdptero também atravessa
a posicdo de estacionamento, porém com necessidade de efetuar manobra e curva durante a
entrada e a saida da posicdo de estacionamento, tanto na chegada como logo depois de

abandona-la.

Nessa alternativa as posi¢des de estacionamento também estdo dispostas em quatro
linhas com oito posi¢Oes de estacionamento em cada linha, totalizando trinta e duas posi¢des
de estacionamento. Existe também a possibilidade de ampliagdo no nimero de posicoes de
estacionamento, alcancando quarenta posi¢es, com a inclusdo de mais oito posicdes de
estacionamento na fronteira SE do pétio (a fronteira inferior na Figura 2). Nesse caso, porém,
se faz necessario o prolongamento da via de taxi para atendimento dessas novas posi¢cdes de

estacionamento, uma vez que nao ha pista de taxi nessa fronteira do patio.

Aspectos relevantes para a avaliagao:

v' A concepcdo operacional desse patio também privilegia a movimentagdo
desimpedida de helicdpteros, mas impde algumas manobras adicionais na
entrada e saida da posicéo.

v" Reducdo do nimero de cruzamentos na movimentacdo dos veiculos de apoio
no patio, conforme pode ser visualizado na Figura 2

v Necessidade de continua coordenacdo e monitoracdo por meio de uma posicao
de controle de solo na torre de controle do aeroporto.

v/ Os potenciais cruzamentos para um veiculo de solo sdo, nessa configuracéo,
em numero de apenas 2 para veiculos atendendo helicopteros nas duas linhas
de estacionamento mais proximas do Terminal de Passageiros, e de apenas 4
para atendimentos de helicopteros na terceira e quarta linhas de
estacionamento.

v A distancia média percorrida por um helicéptero no solo por operacdo é, para
essa alternativa, de 390 metros.

v' Os veiculos de apoio, a movimentacdo média é de 1.400 metros para essa

alternativa.

11
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Anédlise para a alternativa C.

Descricao:

Nessa alternativa, as posi¢cdes de estacionamento também estdo dispostas em quatro
linhas com oito posi¢Oes de estacionamento em cada linha, totalizando trinta e duas posi¢des
de estacionamento. Existe também a possibilidade de ampliagdo no nimero de posicoes de
estacionamento, alcancando quarenta posi¢es, com a inclusdo de mais oito posicdes de
estacionamento na fronteira SE do pétio (a fronteira inferior na Figura 3). Nesse caso, porém,
se faz necessario o prolongamento da via de taxi para atendimento dessas novas posi¢cdes de

estacionamento, uma vez que nao ha pista de taxi nessa fronteira do patio.

Aspectos relevantes para a avaliagéo:

v A concepcdo operacional desse patio também privilegia a movimentacdo
desimpedida de helicopteros

v Imposicdo de manobras adicionais “apertadas” na entrada e saida da posicao.

v' Redugdo da area total do patio, preservando o numero de cruzamentos na
movimentacdo dos veiculos de apoio no patio como verificado na Alternativa B,
conforme pode ser visualizado na Figura 3.

v" A necessidade de coordenacdo e monitoracdo dos movimentos no patio também
exige uma posi¢do de controle de solo na torre de controle do aeroporto, como nas
demais alternativas apresentadas.

v A distancia média percorrida por um helicoptero no solo por operacao é, para essa
alternativa, de 340 metros.

v’ Para os veiculos de apoio, a movimentacdo média para essa alternativa é de 1.000

metros.

Ap0s a andlise dos aspectos relevantes de cada alternativa, foi escolhida, por consenso,
a alternativa B como a que melhor atende a todos os objetivos pretendidos para o
empreendimento em quest&o.
c) Més de maio

Compilacédo e andlise dos dados e das sugestdes obtidos no aeroporto de Macaé/Séo

Tomé;

12
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Objetivo:

Elaboracéo da lista final de requisitos do empreendimento.

d) Més de junho/ julho

Dimensionamento final do terminal de passageiros e apresentacdo do memorial de
Célculo (Anexo 2-Memorial de Calculo do Terminal de Passageiros);

Elaboracdo e apresentacdo do esboc¢o arquitetdnico do terminal de passageiros
(Anexo 3 - Planta Baixa do Terminal de Passageiros do novo aeroporto de Farol de Sao

Tomé).

111.2. Descricao conceitual de métodos, ferramentas, recursos estudados/usados

no estagio

A ferramenta utilizada para obtenc¢do dos dados de dimensionamento do Terminal de
Passageiros foi a pesquisa de campo. Para a sua aplicacdo foi idealizado um quadro de
trabalho identificando as instalacfes administrativas a serem visitadas no aeroporto de Macaé
bem como os horarios destas visitas. No Anexo 4 - Quadro de trabalho e questionarios para
pesquisa de campo, pode-se analisar o quadro de trabalho idealizado e os questionarios
utilizados na pesquisa. Este trabalho foi desenvolvido com os funcionarios da Petrobras,

usuarios do aeroporto de Macaé e funcionarios da Infraero.

IV. COMENTARIOS E CONCLUSOES

Os objetivos idealizados no estagio curricular foram totalmente alcancados. As 160
horas foram suficientes e necessarias para o desenvolvimento do projeto conceitual
proposto e para a definitiva apreensdo dos conceitos envolvidos.

As atividades em campo foram acertadas, pois possibilitaram uma visdo critica da
realidade operacional vivida no aeroporto de Macaé. Muitas sugestbes foram obtidas e se
mostraram pertinentes.

A metodologia (aplicacdo de questionarios, /n situ) empregada para a elaboracdo do
programa de necessidades demonstrou muita eficiéncia. Através dela se constatou os
anseios e necessidades dos funcionarios e usuarios do aeroporto de Macaé/Sao Tomé e dai
foi possivel perceber a importancia do modelo adotado para a idealizacdo do projeto

conceitual.

13
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Por outro lado, percebe-se também que estas informacdes sdo, muitas vezes
conflitantes, porém cabe ao engenheiro de concep¢do administrar estes conflitos e idealizar
a melhor estrutura que minimize estas divergéncias sem deixar de respeitar 0s requisitos
finais para os quais o empreendimento tenha sido idealizado. Neste contexto, a atividade
serviu para o amadurecimento dos alunos envolvidos.

As demais atividades podem ser consideradas técnicas, pois possibilitaram a
utilizacdo real dos conhecimentos adquiridos durante o curso de graduacdo. O contato direto
com profissionais (Professores) envolvidos com a empresa Infra foi muito produtivo e
motivador, pois sdo profissionais extremamente experientes.

Por fim, acreditamos que é chegada a hora da empresa virtual Infra ser mais
agressiva com sua propaganda no ambito do ITA e que a mesma deva ter um lugar fisico
que viabilize um numero maior de projetos e que os alunos dos demais anos possam

participar destas atividades, também como estagiérios.

V. BIBLIOGRAFIA

1. DIVISAO DE ENGENHARIA DE INFRA-ESTRUTURA AERONAUTICA (INFRA) - ITA -
Relatério Final do Projeto Conceitual do Novo Aeroporto de Farol de Sdo Tomé — Petrobras. Sdo

José dos Campos, 2006.
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Anexo 1 — Conjunto das alternativas de Configuracédo Operacional.
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Anexo 2 — Memorial de célculo do Terminal de Passageiros.

Instituto Tecnoldgico de Aeronautica
Divisdo de Engenharia de Infra-estrutura Aeronautica

Dimensionamento do Terminal de Passageiros do

Aeroporto de Farol de Sdo Tomé

28 de Junho de 2006

Aluno: Marcio Rémulo da S. Regis
Marco Antdnio Carnevale Coelho
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1. Metodologia Aplicada

Os conceitos e hipoteses aplicados foram baseados nos resultados da pesquisa de
campo realizada através da aplicacdo de entrevistas com os interessados na concepgdo do
projeto. Neste grupo, citam-se os usudrios do terminal (funcionérios ou ndo da Petrobras), os
funcionarios das companhias aéreas, os profissionais das areas de seguranca patrimonial,
seguranca de vbo, programacédo de voo e demais envolvidos nas atividades do terminal e do
lado terrestre em geral.

A atividade de campo mostrou as particularidades da operacéo, tanto do ponto de vista
dos usuarios quanto do ponto de vista dos profissionais atuantes no novo aeroporto/heliporto.

Aliado a este processo de formulacdo do programa de necessidades, foi idealizado um
partido arquitetdnico que buscasse uma identificacdo mais direta com as atividades da
empresa.

Ao fim dessa etapa de pesquisa, foi realizada uma analise dos dados obtidos.
Procurou-se, assim, atender aos anseios de todos na concep¢éo e idealizacdo das linhas de
fluxo da area do terminal, bem como na programacéo das etapas de processamento por que o
usuario deve passar durante as operacfes de embarque e desembarque.

Com todo o fluxograma idealizado, partiu-se para o dimensionamento das varias
instalacbes do terminal e concomitante localizacdo destas. Os detalhes deste processo e das
hipdteses aplicadas serdo realizados nos proximos itens.

2. Arquitetura

O Partido Arquiteténico do projeto esta relacionado com as atividades de prospeccao
de petroleo em terra da Petrobrads. Assim, a forma externa do Terminal de Passageiros em
planta se assemelha bastante a um elemento de prospeccdo de petrdleo conhecido como
cavalo mecénico.

Desta forma, buscou-se enaltecer os objetivos da empresa, envolvendo o usuério por
ser este o principal foco na concepcgéao do projeto.

3. Dimensionamento

A demanda de passageiros do terminal de passageiros €, segundo 0s requisitos do
projeto, de 520.000 passageiros anuais.

Foi disponibilizada também uma tabela com estimativas para o namero de viagens
desde 2009 até 2020 (Tabela 1). Considera-se como viagem um pouso e uma decolagem.

Tabela 1: Previsdo do numero de viagens a partir de 20009.

Demanda |Classes
Base | Secundéaria| de RT | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
MCAE| PAX ES Helic G | 41 41 42 42 41 41 40 40 40 40 40 37
MCAE| PAX ES Helic M |5.413|5.469|5.529|5.524|5.399|5.399|5.299 |5.324 | 5.274 |5.267 | 5.272 | 4.917
MCAE | PAX Outros | HelicG | 75 76 77 77 75 75 73 73 72 72 72 65
MCAE | PAX Outros| HelicM | 625 | 632 | 640 | 642 | 624 | 623 | 607 | 611 | 602 | 599 | 599 | 541
STME| PAX TT Helic G |3.337|3.392|3.449|3.450|3.320(3.320|3.221|3.250|3.193|3.193|3.192 | 2.893
STME| PAX TT Helic M |9.594|9.752|9.914 |9.920|9.544 |9.546 | 9.260 | 9.345|9.178|9.180|9.178 |8.316
STME PAX EV Helic G [1.853(1.878|1.909|1.917|1.841|1.841|1.770|1.790|1.753|1.753|1.753|1.512
STME| PAX EV | HelicM |6.917|7.010|7.126|7.157 |6.873|6.874|6.610|6.682|6.545|6.546 | 6.544 | 5.644

* MCAE = Macaé; STME = Sao Tomé.
** TT = troca de turma; EV = eventual.
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Estamos interessados somente na demanda para S&o Tomé. Verifica-se que nesse caso
0 ano critico é o de 2012. A seguinte tabela procura determinar o nimero de passageiros para
a hora-pico para embarque e desembarque (Tabela 2). Nesse caso, esses valores séo iguais,
pois para todo passageiro que embarca para a plataforma, outro retorna, sendo o véo de troca
de turma. No caso de vbo fracionado, se 0 passageiro embarca, obviamente, ele retornara.

Tabela 2: Numero de passageiros na hora-pico para o ano de 2012.

Demanda Classes | Capaci- | Ocupacdo [N°viagens| E+D | N°Pax- | N° Pax-
Base |Secundaria| deRT dade Média (2012) (2012) Ano hora | TOTAL
STME PAX_TT Helic G 23 19 3.450 6.900 | 131.100 61 153
STME PAX_TT Helic M 13 10 9.920 19.840 | 198.400 92
STME PAX_EV Helic G 23 19 1.917 3.834 | 72.846 34 100
STME PAX_EV Helic M 13 10 7.157 14.314 | 143.140 66
253

Desse modo, o nimero de passageiros da hora-pico é de 127 passageiros, tanto para
embarque quanto para desembarque. Considerou-se que 0 aeroporto tenha sua operagdo
reduzida ha apenas 6 horas, buscando um dimensionamento para a hora de maximo
congestionamento do heliporto/aeroporto. Ndo ha necessidade de considerar nivel de servigo
muito alto (A ou B) de acordo com a IATA, pois essas situacdes sao muito esporadicas. Para
esses casos, 0 dimensionamento sera realizado para nivel de servigo C. Esse nivel de servico
seria 0 correspondente ao nivel de servico B desenvolvido em dissertacdo de mestrado
[Medeiros, 2004].

Abaixo, tem-se uma distribui¢do dos passageiros na hora-pico por tipo de aeronave de
asa rotativa e a correspondente distribuicéo de voos (Tabela 3).

Tabela 3: Distribuicdo dos passageiros e v0os entre 0s tipos de aeronaves de asa rotativa.

Fluxos de Embarque (ou Desemb)
Tamanho pax/h vbos/dia vbos/h Proporcéo pax
G 48 15 3 38%
M 80 48 8 63%

Para as operacdes de aeronaves de asa fixa:

Tabela 4: Distribuicdo dos passageiros e v0o0s entre os tipos de aeronaves de asa fixa.

Movimentagédo de Emb + Desemb
pax/ano pax/més pax/dia pax/hora voos/h
147000 12250 409 41 2

Ocupacdo Média das Aeronaves
EMB120 pax
26

O dimensionamento para o caso do lado de asa fixa seréa feito para as condi¢Ges de
operacdo bem, distribuidas ao longo do dia, com uma pequena ponderacao de que o terminal
opera por 10 horas, em vez das 12 horas como eram os dados iniciais. Continuou-se a aplicar
os indices de dimensionamento com nivel B.

a) Estacionamento dos funcionarios
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O total de vagas estipuladas é de 270. Como critério de estimativa para este nimero
utilizou-se a renda salarial dos funcionarios que Ihes permitisse acesso ao terminal através de
meios proprios. A area seré entdo de 7.000 m-.

b) Estacionamento dos usuarios

Através de pesquisa obteve-se uma estimativa da quantidade de usuarios que devem
utilizar o estacionamento do terminal: 25 vagas (para usuérios temporérios) + 25*3 (para
usuarios fixos até o retorno da plataforma) = 100 vagas. Area = 25100 = 2.600 m®.

c) Meio-fio

A pesquisa apresentou como resultado que 45% dos passageiros da hora-pico utilizam
onibus, 17,5% van e 20% carro:
- Onibus: adotou-se tempo de embarque/desembarque de 15 minutos; n°® pax = 254 * 0,45 =
114 pax; considerando 15 min-pico: 2 vagas no meio-fio para dnibus (12m+2m): 14*2 = 28m
- van: 254*0,175 = 45; ocupacdo média de 8,5 pax: 6 vans; 2 vagas para vans (6m+1,2m) =
7,2*2 = 14,4m.
- carro: 254*0,20 = 52; ocupacdo média de 2,5 pax; 22 vagas para hora-pico; tempo de
ocupacdo 5 min: 2 vagas para carros (4m+0,8m): 4,8*2 = 9,6m.
Total: 52 m + margem seguranca (20%) = 60m

d) Embarqgue Asa Rotativa
Saguéo de Embarque:

namero de pax na hora-pico = 127

passageiros em transito = 26 (1 véo de avido na hora-pico)

tempo de ocupacao média = 28,5 min (pesquisa)

indice = 1,5 m?/pax (aeroporto regional de classe B, segundo trabalho de mestrado de

Ana Gloria Medeiros)

numero de visitantes por pax = 0,1

A =177 m?,

Quantidade de assentos: 20% do ndmero de usuarios = 25 + 20% = 28 assentos
Area de Check-in:

balcdo: largura = 1,8m (balanca 0,6m+ 0,4m + balconista 0,8m)

O tempo de processamento € de 1,5 min em média. Para 1 véo G: 23 pax; 23*1,5 =
34,5 min — necessidade de 2 balcdes por voo, logo, fila maxima de 12 passageiros. Nos 20
minutos-pico sera 1 voo — necessidade total = 2 balcdes + 2 balcdes (para o caso de 2 véos
simultaneos).

Para 1 voo M: 13 pax; 13*1,5 = 19,5 min — necessidade de 1 balc. p/ v6o. Nos 20
minutos-pico serdo aprox. 3 v6os — necessidade total = 3 + 1 balc.

Assim, numero total de balces: 8. Serdo entdo quatro companhias, a cada uma
cabendo dois balcGes. Fez-se previsdo de area para 10 balc6es, caso mais uma companhia seja
contratada.

Area pzara 2 balcdes = (1,5 + 1,5 + 3)*3,6 = 21,60 m* / companhia — Total = 21,60*5 =

108 m

Fila:
espacgo p/ pax: 0,80m de comprimento; com todos (ou quase todos) chegando dentro
dos primeiros 5 min de check-in)
comprimento fila=0,8*13 = 10,4 m.
circulacdo = 3 m (1,5m antes e 1,5m ao final da fila).
Comprimento total = 13,4m
Largura total = 3,6*5 = 18m
Area de espera: tempo médio de10 min em fila; 20 min de espera; dimensionamento para 2
voos G e 3 voos M; total = 85 passageiros. Com s = 1,5 m*:
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A = (2/3)*82,5*1,5 = 85 m* (= 8,5*10,5)
N° assentos = 25% * 85 = 20 assentos
Area de despacho e triagem de bagagens:
A = 5% 20 m?/vdo = 100 m? (= 5.5*18)
Sanitarios:
Masc.: 5 mictérios; 2 bacias; 5 lavatérios; circ. 2,11*5; total = 25 m?(=5*5)
Fem:.2 bacias; 2 lavatérios; circ. 1,68*2; total = 10 m? (=5*2)
Area de Pré-Embarque:
Salas de brifim: parametro de 20 min-pico: 2G e 3M.
- 2 salas G: capac. 2 anv M = 26 pax. A = 4,6%6,5 = 30 m*
- 3 salas M: capac. 13 pax. A = 4,6%4,0 = 18,4m?
Comprimento =13 + 12 = 25m.
Area total = 115 m? (= 4,6*25).
Area da sala pré-emb: A = 85*1,5 = 127,5 m* = 5,1*25
N° assentos: 25% * 85 = 20 assentos
Portdes de Embarque: tempo de embarque = 30s por pax; embarque de 85 pax em 42 min;
logo colocacdo de 4 portdes de embarque.
Embarque VIP: 1 sala para 23 pax: A = 60 m® = 12*5.
Sanitarios: M: A = 7 m? (1 bac, 2 mic, 1 lav., circ.)
F: A=4,7m?(1bac, 1 lav, circ.)

e) Desembarque Asa Rotativa:
Area de restituicdo de bagagem:

Para uma aeronave G (23 pax), considerando tempo de desembarque = 20s p/ pax —
total = 8 min; tempo de restituicdo = 15s p/ pax — total = 6 min; tempo de revista: 30s p/ pax —
total = 12 min.

Restituicdo: na hora-pico a capacidade de atendimento sera de 127 pax atendidos em
32 minutos, considerando ininterrupgéo das atividades; para 0 caso em que esta ocorre, ou de
haver desembarque simultdneo de duas aeronaves, serdo considerados dois balcdes: A = 3*2.
O procedimento adotado sera de que o carro de bagagem adentra ao balcéo.

Circulagdo: 1,5 de cada lado do balcéo

Largura total = 14 m ; Comprimento = 3,5 m
Area de estada = 1,1*65 = 71 m? (=14*5)

Area de vistoria = 2*3*4,5 = 27 m?

Area total = 14*8,5 + 27 = 146 m°.

Sagudo: numero de pax na hora-pico = 127
passageiros em transito =0
tempo de ocupacéo por pax = 15 min
tempo de ocupagéo por visitante = 15 min
s =1,2 m%/pax
n° de visitantes p/ pax = 0,1 vis/pax
A =42 m* (= 7,4*5,7)

f) Embarque Asa Fixa:
Saguéo:
numero de pax na hora-pico = 26 pax/h
passageiros em transito = 0
tempo de ocupacéo por pax = 20 min
s =1,5 m%/pax
n° de visitantes p/ pax = 0,1
A =21m’+10% = 24 m?
Quantidade de assentos: A — 25%; B — 15%
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adotado: 20%

N=0,2*26=6
Area check-in:

Com tempo de atendimento = 1,5min; Tempo total = 39 min. A distribuicdo de
chegada para fila foi modelada através de observacdo das operagdes durante a pesquisa de
campo; resultado por teoria da fila: 5 pax na fila maxima. Assim, o comprimento da fila = 0,8
(m/pax)*5 (pax) = 4,0m (nivel de servico A)

Estdo previstas duas companhias, cada uma com um balcéo, sendo este de:
1,80*(0,6+0,9+2) = 6,3 m?

Area administrativa: 2,8*3 = 8,4 m?.

Area de circulagdo: 1,5 antes do balcio e 1,5 ap6s a fila.

Area de despacho e triagem: A = 3,5%6 = 20 m?.

Area total = 93,5 m* (=5,5*17).

Area de vistoria de seguranca:

Necessidade de um médulo (20 pax p/ seg.); Area = 13,5 m?
Area Pré-Emb: tempo na sala = 15 min

s=1m?

4rea = 26 m-.

Largura corredor de acesso = 1,5m

NUmero de assentos = 80% * 26 = 20 assentos

Area total = 6*7,5 = 45 m%.

g) Desembarque Asa Fixa
Sagudo: nimero de pax na hora-pico = 26
passageiros em transito = 0
tempo de ocupacdo por pax = 15
tempo de ocupacdo por visitante = 20
s=1,2m?
n° de visitantes p/ pax = 0,1
A=9m?+10% = 10 m*.
Restituicdo de bagagem:
numero de pax na hora-pico = 26
tempo de ocupacdo media = 10
s=11
A =5+10% = 6m°.
Area total = 5,5*7 = 38,5 m’.

h) Outras areas )
Areas de concessdo = 20% * Area operacional total = 0,2*1336 = 268 m.
Restaurante localizado no mezanino do terminal.
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4. Concluséo

O projeto final, em si, depois da disposicdo inicial e crua das varias areas
dimensionadas, conseguiu atender bem as linhas de fluxo desejadas. Constatou-se ainda que o
partido arquitetdnico aproveitou-se de outras vantagens, como a separa¢do bem definida entre
as operacgdes dos lados de asa fixa e asa rotativa, a criacdo de um fluxo central para embarque
e integracdo dos componentes a0 mesmo tempo em que estdo separados. Assim, esse partido
constitui-se como uma boa alternativa apresentada.

A atengédo dada para a parte de arquitetura foi importante no sentido de que ndo faz
sentido pensar num projeto de concepcao fora de uma equipe multidisciplinar, pois o0s
processos exigem dos profissionais muitos envolvimentos e disposicdo de tempo para
avaliacdes e reavaliagdes.
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ANEXO 3 — Planta Baixa do Terminal de Passageiros do novo aeroporto de Farol
de Sado Tome.
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ANEXO 4 — Quadro de trabalho e questionarios para pesquisa de campo.

Instituto Tecnoldgico de Aeronautica
Divisdo de Infra-estrutura Aeronautica

Programa de Necessidades do Novo Aeroporto de Farol de Sao
Tomeé .

Aluno: Marco Antonio Carnevale Coelho.
Marcio Rbmulo da Silva Regis.
Data: 18/04/06.
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Objetivo

Descrever de modo qualitativo e quantitativo as operagdes realizadas pela Petrobras
nos aeroportos de Macaé e S&o Tomé.

Identificar o fluxograma ideal de utilizacdo das futuras instalacdes e seu melhor
posicionamento relativo.

Desenvolvimento

A atividade devera ser realizada em /n /oco, o que possibilitard as anotacgbes
pertinentes bem como facilitard as descri¢bes necessarias identificando os pontos criticos
das operacoes.

O cronograma das atividades seguird o seguinte roteiro:

Quarta-feira, dia 26 de abril.

1) Capitdo Carnevale:

Descricdo do modus operandi do aeroporto de Macaé visto sob o aspecto do controle
de trafego aéreo (08:00h as 12:00h); para tanto, esta atividade devera ser realizada na torre
de controle;

Descricdo do modus operandi do aeroporto de Macaé visto sob 0 aspecto das
companhias aéreas (14:00h as 18:00h), ou seja, deslocamento de passageiros, bagagens,
pessoal de manutencdo, deslocamento de equipamentos, servicos de manutencdo em geral
com respectivas horas gastas para estas atividades e visitas em hangares e nos locais da
prestacdo de servicos. Serdo observados também os procedimentos de seguranca fisica do
aeroporto. Estas atividades deverdo ser realizadas em solo, com visitas aos locais
pertinentes;

Andlise dos incidentes e acidentes ocorridos no aerédromo relacionados com a infra-
estrutura. Esta atividade realizar-se-4 atraves de leitura dos relatorios de perigo e relatérios
de acidentes a serem disponibilizados pela administracdo do aerédromo; Isto devera ser
realizado de acordo com orientacdo do profissional de seguranga de vbo que atua no local.
(20:00h as 24:00h);

2) Aspirante Rémulo:

Observacao e andlise do modus operandi do Terminal de Passageiros de Macaé, com
analise dos fluxos de passageiros e dos processos por que 0 mesmo passa, tanto nas
operagdes de embarque quanto de desembarque;

Realizacdo de entrevistas com 0s passageiros, com o intuito de avaliar os principais
problemas operacionais do Terminal de Passageiro (08:00h as 18:00h).

Quinta-feira, dia 27 de abril.
1) Capitdo Carnevale:

Aplicacdo dos questionarios envolvendo os profissionais que atuam no suporte das
atividades diarias. Tais questionarios servirdo para levantar as necessidades e dificuldades
surgidas no dia a dia das operagdes de seguranca, manutencdo, limpeza fisica,
deslocamentos, facilidades, comunicacdo, transportes e idéias que por ventura possam
contribuir na concepcao do projeto (08:00h as 18:00h);

2) Aspirante Rbmulo:

Aplicacdo dos questionarios aos funcionarios do Terminal de Passageiros, buscando
avaliar os problemas operacionais das instalacfes, bem como o nivel de servigo oferecido.
Essa atividade envolve também a coleta de propostas para melhorar esse nivel de servigo
(08:00h as 18:00h).

Sexta-feira, dia 28 de abril.

1) Capitdo Carnevale:
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Visita ao aer6dromo de Sdo Tomé (07:00h as 12:00h); avaliagdes e anotacdes, nos
moldes das atividades anteriores realizadas no aeroporto de Macaé.
2) Aspirante Rémulo:

Visita ao aer6dromo de Sdo Tomé (07:00h as 12:00h); avaliacdes e anotagdes, nos
moldes das atividades anteriores realizadas no aeroporto de Macaé.

Sexta-feira dia 28 de abril (tarde) — retorno a Sado José dos Campos;

MODELO DOS QUESTIONARIOS

1.1 Questiondrio para os interessados no lado operacional
Identificacdo:
Nome:
Empresa:
Qual meio de transporte vocé utiliza para vir ao trabalho?
Se 0 aeroporto mudar para a cidade de Sdo Tomé, como vocé pretende se deslocar até 1a
para cumprir suas fungdes?
Onde vocé exerce sua atividade na maior parte do tempo?
Onde vocé geralmente realiza suas refeicGes/necessidades diarias?
Hé& necessidade de vestiarios?
Qual sua maior critica com relagdo as instalacfes atuais (local de trabalho e complexo
aeroportuario)?
Dé sugestbes ou idéias relacionadas a construcdo do novo aeroporto que possam vir contribuir
positivamente com o desempenho de sua atividade.

1.2 Questiondrio para os funcionarios do terminal de passageiros
Data:
Hora:
Nome:
Empresa:

1) Como € o seu acesso ao terminal?

() Meios préprios
() carro
() outro

() Transporte fornecido pela empresa
() 6nibus
() van
() carro

Caso voceé respondeu que vem de carro na questdo 1, por favor responda a questéo 2:

2) Vocé deixa o carro no estacionamento?
() Sim
() Néo

3) Vocé utiliza o restaurante do terminal durante o periodo do expediente?
() Sim
() Néo

4) Dentre os servicos apresentados, aponte aqueles que julgar ndo atenderem as expectativas
necessarias ou sejam deficientes?

() bar/café

() restaurante
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() sanitérios

() loja de presentes

() banca de jornal e revistas

() agéncias bancérias; se marcar identifique o banco:
() servicos de telefonia

() acesso a internet

() outros:

5) Como é o seu ambiente de trabalho? Aponte os problemas na estrutura de trabalho atual
oferecida aos funcionarios?

6) Vocé sente falta de algum servico no terminal, em especial dentre aqueles que poderiam ser
oferecidos aos funcionarios?

7) O que mais poderia ser feito para melhorar o processo de embarque/desembarque dos
passageiros?

1.3 Questiondrio para o usuario do terminal
Data: [/ [/

Hora: @

1) Como € o seu acesso ao terminal?
() Meios préprios: () carro

() outro
() Transporte fornecido pela empresa: () 6nibus
() van
() carro

Caso vocé respondeu que vem de carro na questdo 1, por favor responda a questéo 2:
2) Vocé deixa o carro no estacionamento?

() Sim, e o carro fica guardado desde a minha ida para a plataforma até o meu
regresso.

() Sim, mas o carro fica guardado pelo periodo em que chego ao terminal até a
decolagem e/ou pelo periodo em que os integrantes do carro esperam pela minha chegada.

() Néo.

3) Com quanto tempo de antecedéncia ao embarque vocé chega ao aeroporto?
()0al1l0min
() 10a20 min
() 20 a 30 min

4) Como vocé percebe o processo de chegada na calcada a entrada do terminal?
() Rapidez no fluxo de carregamento/descarregamento de pessoas
() Fluxo normal de carregamento/descarregamento de pessoas
() Demora no fluxo de carregamento/descarregamento de pessoas
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5) Com relacdo ao nivel de conforto durante a espera para 0 embarque marque 0 grau que
reflete a situacdo atual: () péssimo
() insatisfatorio
() regular
() bom
() excelente
Comentarios e Sugestoes:

6) Dentre os servicos apresentados, aponte aqueles que julgar ndo atenderem as expectativas
necessarias ou sejam deficientes?

() bar/café

() restaurante

() sanitarios

() loja de presentes

() banca de jornal e revistas

() agéncias bancarias; se marcar, identifique o banco:

() servicos de telefonia

() acesso a internet

() outros:

7) Que tipo de servico vocé acha importante para fazer o tempo passar enquanto espera para
embarque? Vocé sente falta de algum servico no terminal?

8) Que sugestdo vocé daria para que o processo de embarque/desembarque fosse mais
adequado?
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